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Về chúng tôi
TỔNG QUAN
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Nền tảng công nghệ logistics của chúng tôi được tạo ra

bằng triết lý SMART, tuân thủ các tiêu chí sau: Đơn giản, Di

động, Tự động hóa, Thời gian thực và Tin cậy .

Hệ sinh thái của chúng tôi về quản lý logistics đa dạng bao

gồm: phần mềm eTMS (Quản lý vận tải nội địa/đường

biển/đường hàng không/đường sắt), eFMS (Quản lý vận tải

quốc tế) và eWMS (Quản lý kho ngoại quan, CFS,

Fullfilment), eBIS (Hệ thống phân tích dữ liệu BI) và các hệ

thống khác.

Công ty TNHH Logistics Tech Hub ( LogTecHub ) 

được thành lập vào năm 2018, là nhà cung cấp 

phần mềm đáng tin cậy cho ngành Logistics và 

Chuỗi cung ứng tại Việt Nam.
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Thực tế và số liệu
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Sản phẩm của công ty đã được khách hàng trải nghiệm và tin dùng trong suốt thời gian qua kể 

từ ngày ra mắt năm 2020 và những năm tiếp theo.

TỔNG QUAN

10+ Công ty
Doanh nghiệp lớn và 

SME.

5 kho phân phối
Trên toàn quốc.

450+ Phương tiện
Xe tải, máy kéo, sà lan, v.v.

1000+ User
Người dùng 

đang hoạt động.

900+ nhà cung cấp
Dịch vụ giao nhận, vận tải.
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Đội ngũ của chúng tôi
TỔNG QUAN

Công ty TNHH Logistics Tech Hub | 52 Trường Sơn, Phường 2, Tân Bình, TP.HCM, VN | Điện thoại: +84 28 3948 6894
6

60+ nhân viên Mô hình Agile

Đội ngũ của chúng tôi đa dạng với những

chuyên gia năng nổ, xuất sắc trong lĩnh

vực logistics, công nghệ thông tin và

hướng tới mục tiêu tạo ra các giải pháp

phần mềm logistics thiết thực, hiệu quả đến

doanh nghiệp.
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Giải thưởng
TỔNG QUAN
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Chúng tôi rất biết ơn các đối tác 

(nhân viên) của mình vì đã biến 

chúng tôi thành công ty như hiện 

nay. Và chúng tôi rất vinh dự khi 

được ghi nhận những nỗ lực của 

họ.

Sự công nhận.
Sự uy tín.
Trách nhiệm.

Giải thưởng uy tín nhất 

trong lĩnh vực CNTT tại 

Việt Nam

Chứng chỉ an toàn 

thông tin quốc tế

ISO27001 :2013 Giải thưởng 
Sao Khuê

Một trong những giải

thưởng công nghệ nổi bật 

nhất trong khu vực.

Giải thưởng
Asian Technology 

Excellence Awards 
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DỊCH VỤ KINH DOANH
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Our Services
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MOBILE APP DEVELOPMENT SERVICES

LogTecHub's Mobile App Development

services can be tailored to meet with clients's

business needs, whether it is a short-time

need or long-term on-going development.

WEB APPLICATION DEVELOPMENT 
& ECOMMERCE SOLUTIONS

Our custom software application development

provide comprehensive technology solutions for

business, technology areas spanning from

client server applications.

BUSINESS APPLICATION DEVELOPMENT

LogTecHub team knows the importance of

these applications and has the experience

needed to create a robust line of business

software applications.

IT INFRASTRUCTURE SERVICES

The demand on an organizations IT

infrastructure is ever changing, requiring

constant upgrades to enterprise systems with

increased overhead.
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Giải pháp của chúng tôi
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eSCM

eTMS

Hệ thống quản lý 

vận tải đường bộ

eFMS

Hệ thống quản lý 

vận tải quốc tế

eAVS

Hệ thống quản lý

vận tải hàng không

eCBS

Hệ thống quản lý thương 

mại xuyên biên giới

eBIS

Hệ thống phân tích

dữ liệu BI

eCOS

Hệ thống quản lý

hàng ký gửi

eWMS

Hệ thống quản lý

kho

Các hệ thống phần mềm

của chúng tôi giúp quản lý

minh bạch và thông minh

cho đa dạng các mô hình

kinh doanh Logistics, tạo

nên hệ sinh thái phần

mềm Quản lý chuỗi cung

ứng (eSCM ).
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Hệ thống quản lý vận tải 
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eTMS

• Quản lý Tariff, báo giá & hợp 
đồngĐơn hàng

• Quản lý đơn hàng, lập kế 
hoạch, điều phốiVận hành

• Quản lý Doanh thu, Chi phí,
Quản lý công nợThanh toán

• Lập kế hoạch, Yêu cầu, 
Thanh toán, Báo cáo đội xeBảo trì

• Báo cáo KPI, Báo cáo cho bộ
phận Sales,...Báo cáo

• Cổng thông tin Khách hàng & Nhà thầu

• Hệ thống kho bãi

• Hệ thống kế toán

• Hệ thống ERP

Hệ thống bên thứ 3 eTMS
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Giao diện eTMS
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eTMS – Case study

13

Vấn đề của khách hàng:

TMS hiện tại còn rất nhiều bất cập như:

+ Rất nhiều bước thủ công.

+ Hệ thống chỉ nhận thông tin bằng cách nhập liệu hoặc tải lên file excel.

+ Thiếu linh hoạt vì không cho phép truy cập từ xa

+ Không tích hợp với hệ thống ERP hoặc hệ thống của khách hàng

Bàn giao:

- Cho phép nhận thông tin bằng nhiều hình thức khác nhau: nhận dạng hình 

ảnh, mã QR, tích hợp API, nhập liệu, tải lên file excel.

- Dễ dàng truy cập mọi lúc, mọi nơi qua web và di động.

- Tích hợp với hệ thống của doanh nghiệp và khách hàng thông qua API: Hệ 

thống kế toán (BRAVO), eFMS ,..

- Mobile App (dành cho tài xế) để cập nhật trạng thái lô hàng theo thời gian 

thực.

Giải pháp của LogTecHub : Triển khai Phần mềm eTMS năm 2019
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eTMS - Case study

Vấn đề của khách hàng:

- Chưa sử dụng phần mềm quản lý vận tải.

- Quản lý vận hành thủ công bằng file Excel

- Nhược điểm: sai sót dữ liệu, kém hiệu quả, khó theo dõi đơn hàng và

dòng tiền, thiếu liên kết giữa các phòng ban

- Không cập nhật thông tin lô hàng theo thời gian thực

Bàn giao:

- Phê duyệt online toàn bộ quá trình vận hành.

- Đồng bộ với hệ thống Kế toán (FAST) để kiểm soát chặt chẽ doanh thu, 

chi phí, công nợ khách hàng

- Theo dõi và giám sát đơn hàng trong thời gian thực.

- Chuẩn hóa các quy trình vận hành giúp giảm sai sót và tăng hiệu suất.

- Sử dụng hệ sinh thái eTMS bao gồm: Cổng thông tin khách hàng/nhà 

thầu, theo dõi và giám sát đơn hàng theo thời gian thực và tích hợp API với 

các phần mềm khác.

Giải pháp của LogTecHub : Triển khai eTMS Phần mềm năm 2022
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Hệ thống quản lý vận tải quốc tế
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eFMS

• Quản lý khách hàng/đối tượng, thông tin 
đơn hàngĐơn hàng

• Quản lý chứng từ (Booking, SI, HBL,MBL,..)

• Quản lý tờ khai hải quan
Vận hành

• Quản lý khoản phải trả: Tạm ứng, Hoàn 
ứng/Thanh toán

• Quản lý khoản phải thu
Thanh toán

• Báo cáo KPI, Báo cáo cho bộ phận Sales,...Báo cáo

eFMS

• Cổng thông tin Khách hàng & Nhà thầu

• Kết nối với hệ thống Ecus

• Hệ thống kế toán

• Hệ thống ERP

Hệ thống bên thứ 3
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Giao diện eFMS
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Shipment Detail HAWB List

Attach Files Advance/Settlement

eFMS System Web Track & Trace Web
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eFMS - Case study
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Vấn đề của khách hàng:

- Chưa sử dụng phần mềm quản lý giao nhận quốc tế (freight forwarding).

- Quản lý vận hành thủ công bằng file Excel

- Dữ liệu sai sót, thiếu hiệu quả, khó theo dõi đơn hàng và dòng tiền, thiếu

liên kết giữa các phòng ban,..

Bàn giao:

- Phê duyệt online toàn bộ qui trình vận hành.

- Đồng bộ với hệ thống Kế toán (BRAVO, FAST) để kiểm soát chặt chẽ doanh thu, 

chi phí, công nợ khách hàng, quản lý tạm ứng/hoàn ứng/thanh toán

- Theo dõi và giám sát đơn hàng trong thời gian thực.

- Chuẩn hóa qui trình vận hành để giảm sai sót và tăng năng suất.

- Sử dụng hệ sinh thái eFMS bao gồm: Cổng thông tin Khách hàng/Nhà thầu, theo 

dõi và giám sát đơn hàng theo thời gian thực, tích hợp API với các phần mềm

khác.

Giải pháp của LogTecHub : Triển khai phần mềm eFMS (ITL 2018, Sotrans 2022)
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Hệ thống quản lý kho hàng
eWMS

eWMS

Nhận hàng

Quét Mã vạch

(Barcode)

Cất hàng

Quản lý

tồn kho

Quản lý Re - Oder

Soạn hàng

theo FIFO

Giao hàng

Báo cáo tồn kho

Quản lý hàng nhập

Quản lý hàng xuất

Quản lý hàng tồn kho

Quản lý vị trí / giá kệ

Quản lý nhà cung cấp, khách hàng

Hỗ trợ mã vạch/ máy quét mã QR/ PDA / ứng 

dụng di động

Hỗ trợ API với hải quan/ trang thương mại 

điện tử/ hệ thống của SME
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eWMS - Case study

LogTecHub's Giải pháp: Triển khai eWMS vào năm 2021

Bàn giao:

- Nhận trực tuyến và cập nhật lô hàng theo thời gian thực

- Chiến lược toàn diện cho nhập hàng và xuất hàng

- Cập nhật hàng tồn kho theo thời gian thực

- Công nghệ RF

Yêu cầu của khách hàng:

Triển khai phần mềm quản lý kho cho Trung tâm phân phối 

Địa điểm: ICD Bình Dương

MCC & UNIFARM
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eWMS - Case study

LogTecHub's Giải pháp: Triển khai eWMS năm 2018

Bàn giao:

- Nhận trực tuyến và cập nhật lô hàng theo thời gian thực

- Chiến lược toàn diện cho nhập hàng và xuất hàng

- Cập nhật hàng tồn kho theo thời gian thực

- Công nghệ RF

- Quản lý số sê-ri

Phần mềm quản lý kho cho Trung tâm phân phối 

Địa điểm : Long An, Hà Nội

MLC LONG AN & HAN
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Phân loại, Xếp hàng / Dỡ hàng,

Quản lý lịch trình bay/phương tiện

eCBS

Quản lý vận hành đa phương thức (Hàng không, Đường biển, Đường bộ)

Quản lý bán hàng

Quản lý dịch vụ khách hàng

Quản lý Rủi ro / Nguy hiểm trong từng Manifest

Hỗ trợ tích hợp API với sàn Thương mại

điện tử / doanh nghiệp SME và Logistics

Ứng dụng di động cho nhân 

viên và khách hàng

Hệ thống báo cáo thông minh

Cổng thông tin khách hàng dành 

cho khách hàng doanh nghiệp

Ngày nay, Thương mại điện tử không còn giới hạn ở bất kỳ quốc gia nào, những gã khổng lồ như Alibaba, Amazon, Ebay ,

Lazada đã phủ sóng hầu hết các khu vực trên toàn thế giới. Vì vậy, các doanh nghiệp Logistics phải phát triển dịch vụ xuyên

biên giới bằng cách khai thác các dịch vụ vận tải đường bộ, đường hàng không, đường biển, đường sắt.

Bắt kịp sự bùng nổ của nhu cầu xuyên biên giới, LogTecHub đã phát triển eCBS, giúp hoạt động của bạn diễn ra vô cùng dễ

dàng và thuận tiện .

21

Hệ thống thương mại điện tử xuyên biên giới
eCBS
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Hệ thống phân tích dữ liệu BI
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eBIS

eBIS (Excellence Business Intelligence

System) giúp doanh nghiệp trực quan hóa dữ liệu

và phân tích hiệu quả kinh doanh.

Chi tiết về doanh thu, chi phí, lợi nhuận, dòng tiền

được thể hiện dưới dạng bảng và biểu đồ giúp

nhà quản lý doanh nghiệp dễ dàng nắm bắt được

tình hình kinh doanh hiện tại chính xác.

Điều hành

Tài chính

Dự báo

Khách hàng

eBIS
Báo cáo
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Hệ thống quản lý vận tải hàng không 
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eAVS

Phần mềm eAVS (Excellence Aviation

System) giúp doanh nghiệp/đại lý hàng

không quản lý thông tin hoạt động, hỗ trợ

in hóa đơn, theo dõi và báo cáo, lập hóa

đơn cho các hãng hàng không, đại lý hàng

không nhanh chóng và dễ dàng hơn.

Quản lý dữ liệu chuẩn

Quản lý AWB

Quản lý giá

Báo cáo

eAVS

• Tài khoản, người gửi hàng/người nhận hàng, cảng, phụ phí, 

hãng hàng không, hợp đồng

• Danh sách AWB

• Tạo/ Chỉnh sửa/ In AWB

• Giá mua, giá bán

• Báo cáo Doanh thu, Báo cáo vận hành
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Hệ thống 
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eCOS

eCOS ( Excellence Consignment Operation System) Hệ thống quản lý giao nhận và điều vận của chúng tôi có

khả năng quản lý toàn bộ hoạt động của một công ty giao nhận và chuyển phát nhanh, kết nối các bộ phận liên

quan, phân tích dữ liệu báo cáo để ra quyết định dễ dàng và nhanh chóng hơn .

• Tối ưu hóa toàn bộ chuỗi cung ứng

• Tích hợp các lô hàng nhập/xuất

• Hỗ trợ các ràng buộc và tùy chọn tùy chỉnh

• Tối ưu phương thức cho từng lô hàng

• Quy trình lựa chọn nhà cung cấp trung lập

• Mạng nội bộ luôn khả dụng

• Tự động tạo và gửi B/L và email đấu thầu

• Lên kế hoạch vận chuyển khi cần thiết

• Tạo email hướng dẫn định tuyến cho nhà cung cấp

• Hiển thị đầy đủ thông tin của tất cả các lô hàng

• Tương thích với tất cả các loại tài liệu điện tử

• Cập nhật trạng thái của đơn vị vận chuyển

• Dữ liệu vận hành được tạo và áp dụng cho 

các lô hàng trong tương lai

• Tùy chỉnh dashboard chuỗi cung ứng

• Đối chiếu bảng kê và thanh toán

eCOSĐẶT 

HÀNG

PHƯƠNG THỨC 

VẬN CHUYỂN

TIẾN HÀNH & 

HOÀN TẤT

GIÁM SÁT

THANH 

TOÁN
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CHUYỂN GIAO
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Mô hình triển khai
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 Cơ sở hạ tầng cloud riêng biệt cho mỗi Khách hàng

 Cơ sở dữ liệu được đặt và quản lý bởi Logtechub

 Hệ thống cần được cấu hình đầy đủ và người dùng

được đào tạo sử dụng bởi Logtechub

 Vận hành trên nền tảng đám mây của Viettel IDC

 Cơ sở hạ tầng vật lý hay cloud được cung cấp và

chuẩn bị bởi Khách hàng

 Cơ sở dữ liệu được đặt và quản lý bởi Khách hàng.

 Hệ thống cần được cấu hình đầy đủ và người dùng

được đào tạo sử dụng bởi Logtechub

 Hệ thống được chuyển giao cho Khách hàng vận hành

sau khi cấu hình hoàn chỉnh.

PRIVATE CLOUD ON PREMISE
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So sánh SaaS v.s On premise
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Nhân tố SaaS ON PREMISE

Triển khai Mô hình đăng ký Mô hình đầu tư

Chi phí OPEX, ít tốn kém CAPEX, chi phí cao

Nâng cấp Sẵn sàng nâng cấp Không sẵn sàng nâng cấp

Bảo trì Bao gồm trong dịch vụ Phải mua gói dịch vụ bảo trì riêng

Bảo mật dữ liệu Mức độ bảo mật cao, dữ liệu và hệ thống

thuộc kiểm soát của nhà cung cấp phần mềm

Hoàn toàn bảo mật, doanh nghiệp toàn

quyền kiểm soát dữ liệu và hệ thống

Truy cập Mọi lúc, mọi nơi với internet Không yêu cầu internet, giới hạn vị trí truy

cập

Vận hành Server có thể linh động điều chỉnh khi thay đổi

số lượng người dùng

Server cố định dung lượng, khi tăng

người dùng sẽ làm chậm hệ thống

Dịch vụ hỗ trợ Liên tục, luôn sẵn sàng khi người dùng cần hỗ

trợ

Phụ thuộc vào IT nội bộ hoặc theo chính

sách của gói dịch vụ bảo trì

Tích hợp Dễ dàng kết nối với hệ thống khác Khó khăn trong việc kết nối hệ thống
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 Khảo sát tại chỗ quy 

trình nghiệp vụ hiện tại 

và đề xuất quy trình hệ 

thống (Blueprint)

 Xác nhận tài liệu quy

trình Blueprint

KHẢO SÁT &
ĐỀ XUẤT GIẢI PHÁP

 Thiết lập hệ thống

 Tùy chỉnh các chức 

năng cho phù hợp với 

quy trình Blueprint

CẤU HÌNH
HỆ THỐNG

 Tích hợp với hệ thống 

hiện tại (ERP/ Kế toán/

Hệ thống khác) để 

đồng bộ dữ liệu (nếu 

có)

TÍCH HỢP

 Kiểm tra hệ thống nội bộ

 Khách hàng kiểm thử hệ 

thống 

 Đào tạo và Go-live

 Bàn giao

KIỂM TRA &
ĐÀO TẠO
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Quy trình triển khai
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Giá trị mang lại
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 Duy trì chất lượng dịch vụ

cao, tăng cường hợp tác với

khách hàng/ đối tác để hỗ trợ

tăng trưởng doanh thu.

 Giảm thất thoát doanh thu do

kiểm soát thủ công, giảm lãng

phí trong vận hành logistics.

 Giảm xe rỗng thông qua kết

hợp tuyến đường.

 Hỗ trợ bởi hệ thống FMS/TMS

 Người quản lý có thể giám sát

theo thời gian thực để ra

quyết định kịp thời và chính

xác.

 Dễ dàng đánh giá, phân tích

dữ liệu trực quan cho các hoạt

động cải tiến.

 Tận dụng tài sản tốt hơn

thông qua lập kế hoạch trực

quan và tối ưu hóa đội xe.

 Tận hưởng dịch vụ chăm sóc

và bảo dưỡng chất lượng từ

mạng lưới M&R Công ty

TĂNG TRƯỞNG DOANH THU & 
GIẢM CHI PHÍ

NÂNG CAO NĂNG LỰC 
QUẢN LÝ

CẢI THIỆN 
QUẢN LÝ TÀI SẢN
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Vì sao nên chọn Logtechub?

Dễ dàng tích hợp với hệ thống khác (ERP, accounting, …)

Đội ngũ triển khai giàu kinh nghiệm thông qua các dự án

Dịch vụ khách hàng 24/7
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Hệ sinh thái giải pháp logistics toàn diện

Dịch vụ cung cấp đa dạng (on cloud/ on premise)

Quản trị theo thời gian thực (vận hành, báo cáo)

Sẵn sàng tùy biến hệ thống theo yêu cầu khách hàng
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Lời chứng thực

Logistics Tech Hub Company, Ltd. | 52 Truong Son, Ward 2, Tan Binh, HCMC, VN | Phone: +84 28 3948 6894
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Chị. MONICA THU

OPS Team Leader tại ITL

Sau khi sử dụng phần mềm eFMS, tôi thấy dễ

quản lý các số liệu và xuất ra các báo cáo liên

quan nhanh chóng, đầy đủ và chính xác.
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Khách hàng của chúng tôi
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ĐÁNG TIN CẬY.
Logtechub được đánh giá là nhà 

cung cấp phần mềm uy tín trong 

ngành logistics trong nhiều năm qua.

10+
khách hàng.

30+
Nhà kho, Đội xe.

33



www.logtechub.com

Liên hệ chúng tôi
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Tòa nhà ITL
52 Đường Trường Sơn

Phường 2, Quận Tân Bình, TP.HCM

Điện thoại : (84) 28 3948 6894

Email: info@logtechub.com

Trang web: www.logtechub.com

@ logtechub
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Trường Sa

Hoàng Sa


